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با سلام و احترام 

به  توجه  با  و  مشتریان  با  ارتباط  کیفی  سطح  افزایش  منظور  به  نوسا  شرکت 
کلیه   ۱۴۰۰ سال  ابتدای  از  مجموعه،  در  شده  مهیا  نرم افزاری  هوشمند  زیرساخت های 
اطلاع رسانی ها و اعلامیه های خود را از طریق پیام کوتاه و پست  الکترونیک به شماره تلفن 

همراه و آدرس پست  الکترونیک اعلام شده از سوی آنها انجام خواهد داد. 

همچنین امکان ثبت و پیگیری درخواست دریافت خدمات پشتیبانی (تیکت) تنها از طریق 
همین شماره تلفن همراه میسر خواهد بود.

بدیهی است از آنجا که این شماره تلفن همراه و آدرس پست  الکترونیک، بصورت رسمی و 
بعنوان شماره تلفن همراه و پست  الکترونیکی قانونی مشتری اعلام می گردد، مسئولیت کنترل 

دسترسی به اطلاعات ارسال شده برای آنها، بعهده مشتری می باشد. 

چنانچه به هر دلیلی، نیاز به تغییر شماره یا آدرس اعلام شده وجود داشته باشد، می بایست 
مراتب را در قالب یک نامه رسمی با مهر و امضاء مدیریت مجموعه، برای شرکت نوسا ارسال 

نمایید. 

لطفا پس از تکمیل فرم زیر و درج امضاء و مهر، که برای مشتریان حقوقی الزامی است، 
آن را از طریق سامانه ای که به همین منظور به آدرس go.nosa.com/crm در دسترس 

است، ارسال فرمایید.
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